DE TOEPASSING VAN STEEKPROEVEN DOOR DE ACCOUNTANT
door Drs. H. Ml

De |aatste | r#aren IS gen hern|euwde beJangstelling merkbaar voor de theoretische

%C'[ISC e aspecten van de toggassmg van, stéekproeven b% accountantswerk-

zaa eden, 1k {s In het bijzonder op (e artikelen'van de heer P. C. Louwers In

M.AB. juni en oktober 1? LN bunl 959: 1k volsta met een algemene verwnzmq

Hggg rdenqgngggn]de artikelen zonder op overeenstemming en verschil van inzich
|

L Inleiding

Het 1S nle(} eenvoudig een |n2|cht te krij %en in de mate waarin steek?roeven in de
ederlandse. accou tantspractg wor(en toeg epast. Ik meen echter te mo%en
steIIen dat in feite vrijwel geén enkel accouritantsonderzoek wordt ultgevoerd
zoEder gebruk te maken var steekproeven, in welke vorm of onder welke naam

00

Dit geldt in versterkte mite voor het buitenland, met name voor Amerika,

\Sn{gﬁa hr tS fog aS%ern van steekproeven zelfs tot de ,,generally accepted au |t|ng

Mmtnt van deze practijk |shtmerkwaard| en ontmoedi end dat men
noch IP( et bunerl(andn ch In Neder and een |chtsnoer Ingt vo?(r het
ge rul van Is(tee proeven b accountantswer zaam eden. In. een Ameri ans
tandaardwer i dat van ont omery vindt men bijv. op Vri WT ledere bl
r{de een aanbeve in tot het toepassen’van steekproeven evenive zg ger en|e

a se van de voonyaarden voo deze terassm "van de variatie In de betekenis
en er alve ook In de gmvang van de stee groe en, enz.

De eemtﬁ W dif opzicht wordt no%sterk rvoelbaﬁ IS men egns enkei|<e mar-
ant%versc en in ontroletheone In controletechnie nader eziet. |k nogm
hier het probleem, Of en hoe men van e|nterne fontrﬁegebrm 7al maken Dit
men|n?sversch|l dat zoweI in Nederland zelf als ook In de verhouding tussen
Nederfand fn net buitenlang ur%ent S, draalt eigenlijk om de toepassing van
detailcontrole als primaire control mafl reg
Ten aanzien van de overige controleméatregelen écuf(erbeoord?hn [<bands
controle, enz.) is In feite Iedere accountant vanmmg td enn] * wer Zaam-
hedens gcm k tot het werk van de accountant benoren, Eveneens is ieder van
Bﬂnlné} at de accoyntant het systeem van |nten]e controle moet onderzoeken en
eoor een en dat dif systeem 0el moet Zijn Wi van normale accountantswerk-
Zaamh e en sprake ZH Een e stne; defect’in e systeem vn Interne controle
moet ée ere a(:founta i(OVlemN derland als elders, an\e eve tot hetzij
eenad|t|on% ongerzoek, hetzij een we|genn een oordee unt pre en,

Nu staat het m“ns Inzjens vast. dat |n len et systeem \% oed | |s en indien het
germanent dus ten aanzien van |eder felt, P eet% erkt, oepassm van
etailcontrole als analre contr lemaatrecel” geen zin heeft. Het 15 0an immers
zeker atdea m| rat|evevers %Ie a/m aa sluno de onderhggendes tukken.
leder’ ff” at aanlel mg Z0u kunne fot een na r ond ﬁrzo moet dan uit
de vers Iglegﬁlngbgke Het kan uswe z!n dat op de beschelden moet worden
teruggegrepgit ndar aanleiding van het toepassen van andere controlemaatregelen.
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Dit Js echter gen geheel ander geval en kan gerangschikt worden onder de toe-
passmg van deze controlemagtrégelen.

Bij 8en goed s;isteem van |nterne controle behoeft detailcontrole als primaire
?ntrolem atreg dus nergens anders og gericht te mén dan op he é constateren

de interne ¢ ntrole |nder aad ook ﬁ d gewerkt heeft, De door de accountant
verkregen zekerheid Is In dit geval ze sgroter an bp een louter constateren van
een Juidte cijferverantwoording. Qok b rJ een slecht werkende Interne controle kun-
ne}n |rgmers de cijfers wel juist zijn, terwijl toch deze toestand grote gevaren kan
Inhouden

Er zal wel geen enkele accountant zijn, die van menmg is, dat een 9oed systeem
van Interne contr?[le 00k auéomatlsch 8arandeert dat dit s ?teem allen tijq e
% Igewerkt hee De stri vraar%; rond de Interne controle lost zich dan o
et Pobleem of men deze werking van de interne controle integraal in d ta|I
moet controleren, dan wel met een”steekproef volstaan kan.

Indien men van oordeel is hier met een Steekproef te kunnen volstaan, dan is de
volgende vraa vanzeIfsPrekend hoe gro?t deze steektsaroef zal moetenz n. Een
onderzoek van het American Institut Accountant bracht een derm te ver
bluffende schakerin van onvatttn en aan |1et icnt, dat men genew%zou
8vatt|ng hog ?omt un en integraal’” als een nieuwe nuance aan het kae os
eel tog te Vo
gc?tze f zijn allee deze verschillen in control%technlek reed% aanleldlng
enoeq het steekproeven vraa stuk als een centraal probleem In de genele accqun-
anc ebesc Quwen. De stee gro ere international contacten tuss nhetbe f Ist
eve r%roet van de EEd“J enneden eri de vorderin n bij de me% antf
van de administratie maken éen nadere anaivse en event ee z(e seentf> |C|eeU|
spraak In eze materje zeer gewenst. Di mt bij, dat ook ge behoetten van het
ﬁatscha pell] |h verkeer en de beschikhaar e|d van accountantsarbeid de ver-
schuiving van het zwaartepunt kunnen beinvioeden.

2. Algemeen

De werkzaamheden va de accoitntant 1 Veln ge(tcht n}) ‘tet vormen va een %r

ar mi;n menin It oordeel in vn(g eIaIe? allen Teen Waarsc é g eis-
oor ee kW|Ih 1] éntetlnﬁaano (\;le n]kéW!S en(I; Inesses die d ti?(“BP
26k ere en waars hlJ”'H eld aankleve erm ,,waarscp |
oordeel” WI| |ks chtsa goevce at In het oordee een epaa( e ma g an on-
zekerlwt sloten ligt 0el h l(ermee geen onzekerheid raﬁ:hten emeen
menselijk tekort, mareeno zetteI| aanvaar eonzekerhetd In et oordegl, aan-
ﬂemen en omverschllle Ee redene meémln er dan een ertect]oordfewl ﬂenoe en
eemt. |k kan me moel g voorstellen at gen accountant, na het a
zm)we[](pro ra ma niet nog een aantg [Puntan Z0U Weten waarop z tP or eeI

rbree (en er lept zou kunnen worde H meent echter een re dl e een
aanvaardbare” ats te eben verkregen voo et vormen van zun oordee

In dit ,aanvaardpaar” %t Aevens e rechtvaard |g|n9 waarom eaccountant
met een aarschl ketdso eel kan olstaa] n. Een IgeluS ?(?rdeel 15 namelijk
aanvaard aar, gZ| n het vertrouwen at In het oordeel” gesteld wordt.

In dit verband is het van belang erop te wgzen dat het vertrouwen dat in het
accountantsoordeel gesteld wordt niet gedifférentieerd is naar de controle-tech-
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nische mo Inkheden tot oord erormm Dit spreekt haast vanzelf, aanﬁ;emen
Immers eene | het oor eel van de accountant verfrouwt, deze coritrole
technsche h nnlet kent. Ik meen dath|erunvo%1t daf het,,vermogen
van econtroet n|e " niet In et elng mag komen hij de bep allng_lvan e
werkzaamheden d|e In een concree geva moetén worden un evoerd et ver-
mogen van de controletechniek zal in het algemeen ultgaan boven hetgeen men
In e|te oet. eeal zaI een aanvaardbaar ze erhe|dsn| eaul bererkt ziji voordat
men alle mogel v} heden heetun?e put. Het zi| nsec hts rensgevallen Waarin de
controletec ek juist toereikend Is Tensl%t N er een gehele reeks van evaIIen
waarin het vermogen van ge controlet? k" tekortschiet en waarin een
oordegl kan worden un?esnpro en Ee 8ISC e cEnsequenUe van deze egedac te-

smenten a n.enkele bedrijven (bjjv. sommige dienstvérlenin
?Q zekgr%emgnlveau aafnvaa éaar ac gdan IS het vre%

ggijven een hepaa
ten danzien van ndereF Hven een ogere graa van zekerheld te e|sn o
grond van rwmere contro letechnische mogeNIukh den. Men kan dan zeg%en at h
Caanra]rngtrlésneg]tmet het minimum genoegen Wordt genomen. Dit is echte |etanders
Het alternatief is naar m|é ning dat men het vertrouwen, dat in het 0 rde
van de accountant woréi g \d"aldUs zou Interpreteren; men vertrouwt % e
accountant al datgene at control technlsc mo%;el%k is. Ik wil op zichze
det e]orensche denknaarheid van een eLge r*eell “ ntkennen, ”1 acht deze
?e(ctermet reeel, De éontrole -tec msce 0ge e]k en zn(n vijwe onun?ut
Sec ts |n unzon enngs eval en zal aan egn dergelijke eis voldaan zijn
aar komt dan bovendien hij, dat ook esub -marginale gevallen, Waar de conto
letechniek b ? || het eerdere cri enum tekortschoot, weerl aa(nmer Ing zouden ko-
g1en en zelfs op zeer gemakkelijke voorwaarden. Ook dit s kennelijk onaanvaard-

In mi [Jn o[%vattmg Z0y men dvs de indjviduele bedrij ven kunnen r%;roe eren
naar het vermogen Van de coptrole-techniek om zekerhe te verkrijger om{rent
vf eU|sthe| van de aarrekenmrg Me deI an allereerst een ree B gn Ven
aar tmo 1K 1S to en zeergote zeker e|dt komen vervoge< f ven
waar steeds ernﬂere zekerheid Derelkt kan wor en, to&dat men” komt aa
,,marglnale evaflen, waar men no% uist vo doende zekerh |d kan verkri [J en
om aan het vertrouwen van het maat gg lJ Verkeer te vo doen tenslotte” e
sub-marginale gevallen, waar de controlet ek niet In staat is voldoende zeker-
heid voor het uitspreken van een oordee te geven.

B| de ,marginale evaIIen I ag“ dan de grens van deze accountantswerkzaam

Bij de spra- ma |na en_doet men m|n r, In vele gevallen zel sa

2|enI| k minder, ? ?1 zou ZIin. Een uitorel |n%van werkzaamhe en
?dl ezeggval en misschien subjectief meer bevre ;f Rfdoei E q|rect|e
ten X ragen, doch Is voor-het vervullen van de ma tSC appelijke functie
niet verel

Het lijkt mij, dﬁt veel verwarnngi(kan worden vo %rkomen door een duideli [Jk
onderschieid te'maken tussen.een makro- economlsch eschouwing van de func
van de accountant en een mikro- ecgno |5fe besch ouwmge Wi ze

Indien men ae gosme van de Individuele accountant b Z|e dan vormt het in
zijn oorcleel gestelde vertrouwen een datum. Het vertrouwen staat voor hem vast,
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Aan deze gegevenheid doet niets af het feit, dat hij de omvan% van_ dit ver-
trouwen vaak met min of meer su II ectieve maatstaven za m e% eilen. Aan
d|t (Jegeven vertrouwen moet het 0o deeI voldoen behoudens de rte mog-
|khe|d om he(t vertrouwen door de f ormuenn van het oordeel te bemvloed
nt een makro-economische eschoum e unet|e van de accountant
vormt het vertrouwen evenwel ?(en datu ze er niet In de lange periode. Er
bestaat nu zeer zeker egn mo% eld voor de %ezdamenlpke acco nants en ook
voor de wetgever, om het vertrouwen te beinvioegen. Er zal nu ze seen |nter-
dertT)]endentle ontfta tusser]( et vertrouwen en de kosten van het oordeel, P
emeensch ap zal uiteindelijk niet meer voor het gecregerde vertrouwen willen
etalen d% évertro eP[haar waard is, Ik laat Hierbij daR buiten Peschounél ﬁ
A eid van behoettecreatie door de accountants en het mo% , g
van eac ountantsasmacht Deze verschijnselen zullen door de bonafide accoun-
tants als 0 enseltﬁk worlen bethouwd
Deze makro-economische problemen zijn kennelijk van een %Jeheel andere orle,
8’81&6' gt rgttkro -economische probleem, waarvoor de individuele accountant zich
Zl

In dit viak wil jk nog een punt aansnijden, dat speciaal voor,de toepassing van
steekproeven van beIan% S, n%meﬁuk e\tvuze Waargp bescherming gegpeven \%ordt
tegen fraude.

Als maatschaé)n(elt K gewenst(kan 0% esteld worden, dat trau%e dekka geschte?
tefgen ea]ga( os en. M a 5, makro- economtsche e2|en afeén e

%edeelt% efrande dekktng oor accounta niscontrole wensell IJ achten, indjen
osten njervan lager z% ét N andere m?g I)kheden. Nu \9eef fraude- verzeke
H}ggeeennenﬁlékctg%tt% en fraude tegen zeer 1age kosten, gegeven althans een mini-

|

Een tter elijke mlnlmale interne conctrole zal In de meeste evaIIen aIre?ds als
voorwaarde voor het accountantsoordegl aanwemg Zijn. Bovendien zuI en de
ace untanAswerkzaamhe ?n ook |nd|en n|et gericht op ontdekking van rau -
als bijproauct een aanvullende d ﬂ]egen em t| een voortd ende fraudes
geven In deze omstandttihedenh kthet ij-m e2|en metmog Ik
eattft kostbare controle-maatr gelen te"ver e |gen et ee beroep op frauae-
mogelijkheden.

Het blgft natuurlijk mo eI|k dat bHV in Nederland het vertrouwen in het
oordeel van de accountant ev 05 zou Inhouden een verfrouwen, dﬁt de accoun-
tantswerkzaamheld ten volle zaI Waken te?en fraude. Dit zou dan oewel maat-
scha?peluk ongewenst voor Ttndlwdueeaccountant een datum zun aroép
g jn Werk zal moeten nstellen, 1k meen, dat zulks echter ook th snte het
8 val i, en dat het maatschappelijk verkeer genoegen neemt met € Waaroorgen,
%de aicountant toch al schePt In het kader van zgn controle, (eweten een
e orn en goe werkend systeem van Interne contr le, en een e g g)ke zek
an de Ja 6 rrekenmg niet 15 vertekend, o% niet door raue
I meen oo at In Terte door vele accountants ntetmeer eboden wordt, of kan
worden. Het'is dan echter gewenst dat oRdtt unt één | H ordt getro ken 70 at
de individuele accountants hun opdrachtgever erop ktnnen wijzen, dat bij een
normale accountantsc?ntrole aanvullende waarbor en nodig zij tenzu mgn het
risico zelt wil lopen of aan de Individuele accountants een anvuIIende opdracht
wil verstrekken.
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In_ dit verband wil ik nog even aang,tipﬁen, dat hetzelfde ei enli&k eldt ten
aanzien van de zogenaamd Jperfecte” Interne. controle. Geen enkel mAerne

controle Is Berfect.__ en Intemne controle kan regelijk lgoed zun, maar is alti no%
- enkvaadk I_eIangruk - te verbeteren: men kan mieer” schakels inyoeren, Verder
werkverdell

rig toepassen, een uitgebreider verslaﬁlleegr%mg en sgfcmcaéw f< voeren,
meer control€punten Infassen eriz, Een goede mtgme ‘controle IS denkbaar op
verschillend peil. Hoe hoger het ﬁsll, hoe ennger de risico’s die men loopt, en hoe
eringer ook de controlewerkzaamheden van g8 accountant. Bi verhoging van hef
eil Zullen evenwel ook de kosten van de interne conérole sterk stggen. Men zal
oeten sfreven naar een evenwicht In de controlemiadelen, waarbij de vereiste
beschermm% verkre,gen wordt te%en 20 Iaag mogelijke kosten. . }

De acc nt{;lnt!( de. aangewezen gers on om “dit evenwicht aan te wijzen.
Daarb?] enoert zeker njet a H Sprake te an van vergroting van de interne con-
trole. In Amerika s, als 1k qoe Zie, eerder een streven merkoaar naarvermmderln%
van de interne controle, Uit kostenoverwegingen. De toepassing van steekproeve
Ignerhe?e\rﬁld van de Interne controle moet zeker tot de regle mogelijkheden worden

3. Theoretische overwegingen

In het voorg anFe werd gesgroken ov&r %e rgate van zekerheid die in het accoun-
tantsoordeel besloten ligt”Aan deze zekerneid zin twee aspecten te onders ?|den:
a. de graad van nauwkeurigheid, waarmee de uitspraak gedaan wordt fto eran-

le
b. 0e graad van betrouwbaarheid van_het ogrdeel. . :

Dezegt_wee aspecten zijn Qnderl_mg afhanke(ilﬁc de zekerheid kan worden uit-
%edrukt In een schaal, waarin ruimére tolerantiegrenzen gepaard gaan met ver-
0ogde betrouwbaarheid van het oordeel,

lervoor kan fventueel een soort In |fferent|e?urven worden 8econstrue_erd.

Concreet gesteld zou de accountant aus als resultaat van een onderzoek zijn ver-
kregen z&ke_ eid bijv. als volgt kunnen formuleren: _ _
o Haei(rr_e ening, Is }mst, met egn_nauwkeu |ghe| van ?ngeveer 10 mille; deze uit-
spraak is 90 % betroywbaar, Hij z_?u 0ok ktinnen concluderen:
de Warrek,enm 15 H Ist og 100 mille; deze mﬁsp,raak 1S %9% betro,Lf(wba,ar. Na-
tuurlijK zin de gel#1 e conclusies niet als verklarin ?_eﬁc IKE; het Tijkt mj*_ echter
nuttig als de actountant tracht an,,normen op. dergelijke wijze te Kwantiticeren,
en ev%wtueel noLRA)/erder te differentiéren. Hjeruit bli kt_enerzvds hoe hr% het in heR]
gesteloe vertrouwen Interpreteert, anderzijds waarop zijn werk rog|ra ma gericnt
is. Echter, of men_kwantificeert of niet,"in wezen' liggen beide élementer in de
verkregen zekerheid ogq(esloten. _ .

Warineer men ny stee rﬁroeven t_oeRast is het mogeIHk tot $enzelfde_sogrt zeker-
heid te geraken. Bg eﬁn thematische steekproef is het zelfs mogelijk deze twee
asgecf_eE van het dr Su taat wanhtaﬂefgﬂ e gruﬁkf_n. Andelzsom #s et eveneens
m e%,mtgaan evan ergehr]ke eIsen e noodza e|gke steekproef te ontwerpen.
Uit het voorgaande kan worden afgeleid dat de steekproef principieel als con-
tr e-ngtr. men aa[]vaard moet wor eiL :
_Het blijft natuur |{/k Zeer %oed moge |c<_dat de st%eklgr ef, die aan de eitelde
eisen voldoet, de omvang van de massa rpwel Z0u_henaderen, In dat geval zou
men gan even goed integraal kunnen controleren. Dit zegt ecnter niets tegen de
principiéle toepasbaarneid van de steekproef,
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\oor de ngze waarog stegkproeven in feite in het werkprogramma, zullen wor-
den opgenomen zijn naar mijn mening de volgende factoren epalena:

g e doelstelling van het onderzoek:
e controle-0 vattm%
e controle-technische alternatieven:
de kosten.

De doelste(ling van het onderzoek beR aalt de aard en_de ma\e van het ver-
trouwen, dat het'ooraeel van eaccountﬁ t zal wekken H|erunvoe|t d? verelste
zekerherd voort. Deze factor zal dus, zeker van invioed zi] nOPn de feytelij (? tog
pashaarheid van steekproeven IkW|sero dat het evenzeer mogelijk is, dat ge
doelstelhn{g van het onderzoek zod amg (f dat de vereiste zekerhe|d zonder eni e
detailcontrole bere|kt kan worden. I dat geval komt natuurli mjk de steekprogf

- als instrument van detailcontrole - in het geheel niet In aanmerking.

De factor ,controle- opvattmlg IS een wat dubieus punt. Het zou namelijk
zuwerder Z an |nd|%n de controeo vatt|n van de accountant %een rol speelde.
In Teite zje g ?r 20als onder_ ,Alge een reeds besgroke ?n VIl ?rote
djvergentie In ontroeopvattlnng gege en |t feit, moet de contro ‘ff tlng
als een factor worden bescp d diehet al of niet opnemen van steekproeve
I het wer programma 74 e|nv oeden Uit m N voorg aande eschouwingen
Dlijkt echter eveneens, dat een nadere uitwerking Llst van eze steekproef-
toep assmgi(n fot eTn reducenng van. de verschlllen zaI unnen leiden.
i niet onmo ehgk at een nadere analyse van de t oelnassm%

van stee 8 dza eiden, en Zelfs z dw“1 en, fot een scherpere omlla n%v
Hg el H nqronds ag” niet alleen als didactisc mstrum nt
00 orm of rcntlijnm van ge accountantsverem%mgen Allereerst omt an
naar voren het osme kiezen te\%/nover fraude. Onder , Algemeen” wnv
daar al enkee%a erkingen a% anneer men h(!erovertot enhel van op ttm
?u kunnen ko gn Z0u'men het ,,vertrouwen lenovereenkomstig kunnen e|n
oeden, Enerzijas zou dit voorkomen, dat mogeg door derden” ongefundeerd
OP een fraude-dekking door h?t accountantsond rz kvertrouwd wordt. Ander-
gfs wor tvPor de i |V|gueeacco ntanf e noolzaa enomen zijn cop-
trolemaatregelen uif te breiden ene|n evo doene rau ebe ermln te verkrij-
?en IS het et zo, dat veel detaj wer eaan wor ton g ranr% an: ,.er zou
och een fraude In kunnen schuilen?”. En_is het niet | 08|sc at sommige accoun-
baontsers]onaosu Zelvenra]sbeslmpt dat In"het niet verrichte etaﬂwerk een fraude ver-

?rvo gens acht ik h?t niet uitgesloten, dat een zekere kwantlflcennlg vap Ver-
schillende rQ the den Inaats zou Vinden die thans nogal zwevend znyn et IS toch
mﬁt onmoge A enng aan te geven metwaletolerannes en IP onder-
scheidene e werkf, Hét Is evermin onmoq é controlemaatregelen naar
?(er en mind er betrouwbaar te rangschikken M? 2¢ (radaties doet dan al een
ﬁ e[enéeetbaar normgevoel zijn intrede dat mogelijk tot éen bepaaloare richtsnoer

ben me ervan bewust, dat dit alles ergNs eculatje ‘ Lnkt aar dat hetekent
no nletdathetzmloos 15, Waarom menen n|eto slechts In eperkte mate met
bul enlancase accountants te kunnen samenwerk(in |s.dat, omdat WIIJ onze normen
hoger stellen, een hogere graad van zekerheid als basis voor ons oordeel vereisen?
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Of Is het omdat WI bij gelijke. normen, menen, dat de verschillende controle
maatre een eenm|n ere ze eid bieden? In het eerste eval |shet de vraag wel e
norm 00r het maatsg a%)ehkver eer de meest rat|on e 15, In het fweege é;eva
|\(,1<ee|sta %aredeen] at wij an deze meerdere en mindere zekerheid 00
lijk v

De controle-technische alternatieven zijn een vol ende factor bij het bepa nP %
van d? toepassing smogellgkhad van steek roeven Cantroleren s eent economl (i
han emg \We dienen”dus na te gaan welke alternaneven er an om het %este
d?e tep relken NUIS et niet zo, dat men alleen maar te kiezen heeft tussen fwee

meer controe echnische middelen: men kan ook kiezen tussen verschillend
sam est de kette van confrolémi def)en eelal zal men {zun controle

H nt metsecth yan éen kant en eren, maar trachten gr ?g Ver-
? ew zen vat op, te krigen. In a\ eva n en de controlemi e n een
kaar aanvyllend kar kter. Als ,aanvyll nde d allcontrole kan wellicht de
steekproef zijn grootste aanwending vinden,

Als vierde factor noemde ik hjerboven de controlekosten. Het zal weini betoo%
Eehoeven H ebesLssm welk controlemiddel, of Wd¢|k controeg et me
|est unemde een 0st vraa stuk|s Voor de individuele accountant staat het
product at va gnevraa orgt vast,

H|£ zal trecht tra ﬂ It Pro uct met zo genn nL elnne 0 Pffenn%
|leveren. D|A gaatmeta een z nkeuze tussen dg modelijke samenstellin en
controlemiddelen, doch ook de verdeling over de uitv eren en. Vanzeltsprekend

krijgt de acconntant een grotere mate v%% zeker?ae|d als g gn benaal econtrol(e
mag reqe zelt uitvoert, 0an wanneer nij de uitvoering Opdraagt aan een derde

asnﬁ
merk h|erl“ EJ dat deze verdelmg vgor het yraagstuk van de steekProef

van veel belﬁ H Fe ZIjn. Een steel\<}3? 00r e no errgekwa |f|ceerdekacht
kan meer zeke 3 en.dan een oI edige detailcon roedoor Iager ersoneel.
kbaar at sti m;van de loon O%ten van het | agere Eer onéel, of een

Het is dus de
structuree ﬂ)f Jaan minder geschoolde rrac ten, tot eenr Ime ge ruik van e
stee groe N een vo komen rat|onee verschuivin naar

contr Iemethode d|e bi| IJ dezeI

Eez erheld de Zgenn ste oiten mee r?
cmumeunvoo %aande ﬁs ouwmgen ou IK als vo %tWI %1 (i< uLeren
de fe|te etoe assmg an stee roeven door de accountaht Is a a elijk van
evra %e even de oesée | ﬁ econtro eopvatting, en de alternatieven,
estee roef e'methode met ge geringste kosten is.

4. Practische togpassing

Na de vooraf aande theoret|sche bespiegelingen zou ik nog iets willen zeggen
over %Pracm van de steekproef,

Hier fa Ieregrst no n[q een zekere bel?renzmg van het begri \I\P steekproef
te formu eren Onder etermseekgroefzom al die Verrichtingen willen samen-
vatten, waarbij men door middel van waarneming van een deel’van de massa een
oordeel vererQ Qver het geheel,

Deze omsc Avm Is nogal voor de hand Ilg(I;end en ook in overeenstemmln%
met hetgeen ment bijv. In de’statistiek onder een Steekproef verstaat. 1k moet echte
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0p één conse(iuenne wijzen. Het is weleens %(ebrmkelnk om bqv het doorlopen
van een ?roo boekrekenm% en h?t onderzoeken van abnormale posten als een
f(tee roef fe betitelen. H H over ta?emeen het oel zgn een Inzicht te

r{ n|n de Eerechtvaardlg eid van al gergelijke Individuele pdsten, en niet om

e te Kri (rlen van dé massa. Een der elnke controlemaatre el kan en zal
meesta zeernut %znn maar IS naar mijn opvatting geen steekproef. Als men geen
bnzon erheden zjet, 7al menh|ertoe geen eIe 0st ehoeven fe onderzoeken:

In dit verband wil 1k we w) zen og emls iding de In evermengm van
deze controle-verrichtin r%]en besloten kan |g%en Men redeneert dan als Volgt: 1k
trok een paar gostene daar bleek jujst gen foutieve bn e znten Zledadr het
2650e zmtm% n de ?ccountant dat .de” fout er weer ul haalt uznﬂn e tweg
mor%]el gkhedn Ofwel de posten die men tr% waren Qp enigerl e|w Z6 waken

voor e% ervaren accoHntant zal 16ts norma unne q at de b %
staander geneel normaal acht -, of men tro Inderdaa ge eel eun%
eerste geval s deo zetvan de maatr R%e In het geheel nj kom een tfeeldt kri] %
van de massa, doc echts van de a Velkende Qosten uit hgehee Dat men gen
fout vmdt kan op zijn oogst een aan uzm? n omtrent cnt|sc vermogen
van de accountant, gch nigt omtrent df ove%; Posten In het tweede geval, dat
de accountant |nder ad vo lkomen willekeuriq trok maq men zich heslist niet
van een verder onderzoek afmaken met een be oeﬁo het zesde zmtmﬁ dat nu
eenmaal naar de fout zou Ie|d?n Men zal dan Inte SI f door moeten controleren,
aangezien Immers de ki arc}s heel gering 1 dat men Inderdaad een fout zou vinden.
tenzi) er veel fouten in de massa aanwez zgn Men moet dan dus streven naar
het vormen van een oordeel omtrent het ehéel van alle posten,

Hier YVL Ik meteen agn toevoegen, theﬁ rp #ns nglens B'terft moeili Ak 20 niet
onmogie A IS, om zonder emg ﬁnsnsch u g) e etEJ en, warneer men
Bno\é\{ce wanneer men niet gerechtigd is om een oordeel te baseren op een steek-

WeDgnpggﬁgagpee toepassing van de steekproef kan men nu langs verschillende

de eerste Elaats kan men n(een beﬁeald geval unr%aan van het_feit, dat pu (n
eenmaal een ste proefln hetwe rkprogramma iS opgenomen Latenwp zeg gen, dat
djt gedaan Is oﬁ Lg;ro %n emtnnlg van de %cc untant. 1k verwaarloos aarbij
niet” dat deze| Uit aIs asIs hee eskundlg en ervaring. Ult et voor aan

e IS evenweg e eLt ez¢ ervarip % deskund|%he| niet langs Togische
Inen tot eenh Paa %ste Froet e assmgq ehoeven te Voeren,
Dit feit wordt wel het

de \)kst evest r?d door het reeds vermeld onderzoek,
dat |n Amenka heeft p aats? onden, Een aantal vooraanstaande ac ountants
werd %evraag In een hepaa eomsehreven Case” aan te geven, %estee
roeve ze Z0uden toepas en De resultaten gaven een haast onvoorstelbare s re|
|n te zien, zoweI |n de Ee leden waarog steekprogven Wer en toe%ep
In.de om an%varlw st(? oP ven die deze accountants zquaen, willen voererl(
H|erU|H 11KY wel heel duide H hoe %root de rol Is, d|e de |ntun|e het ersoon 2
aanvoelen, bi (J het In toePass ng br gen van steae I]froeven thans see(e
i/eageﬁnenmg at een soortgelijk onderzoek In Nederland tot een gelij beeld Z0u
|

NU wil ik geenszins de rol van de intuitie, ook bij het accountantsonderzoek, ont-
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kennen. Er zal zeer zeker altijd een Zpnnt komen waarbij het Iﬁersoonll k inzicht
Foorslag evend is. Waar mo elijk rt al echter deze |nt |t|e oeten seunen 0p
9|sche e|d|n%§ R erek Dit |%een ontwikkell g |ee|%e op Ieder
te rem aats Vi tot ong et %feld eIanIgnjke resultaten heeft geled. WH
word en door schade en SC ande IS een te Oft aewe% Daar komtv? de accou

tant no? een factor bij. Er moet nu enmaa aan een bepaalde eis voldaan worden,
Als nu noven\gr] A gke mstandigheden de éen meer. goeb an dg ander, doet
ofwel eeen teveel of d¢ ander te wemig. Het is dus In beider belang deze variatie-

mo%e(H Iq te eere(n
t verban J)SI nosq og de nooglzaak van rechtvaaritlpem van het werk-
programma, Hoe grater de Sprong van ag Intuitie tussen doelstelling en p ractlsche
ult oenng ho[% moetlnker de rfc tvaardt% g Waarom men tnlet en a‘ e(
gedaan e toetsmg aan algemene controlebeginselen wor t|ndatgev 00
zeer mogll n 10 n!(et onmogelijK.
oorIoB v9 wil [K ervan Urtdaan, dat het werk ro ramma z0als dat |ntun|e(f
|so? d, volkomen | UISt s, In' dat geval heeft toch een ezmntnrgo de stee
roe nTen eg[ste er otlvenng van het feit dat men een steeg aangew
en act Een nadere bepaling van e%een an wil bereiken, en uncA f
[(ee proet IR het \;;eheel an e contro r[tldde en vervult, 1s daaétoe nooazake
aa fe (f or reesen eleo pmerk| O%en in (e voorgaande unten van it
arttke Uit eze nadere b eﬁ(atn zal reedsS een nchtln oor g feiteli Ake tﬁ
Bassm voortvloeien: o& Unten ﬁie steekproef etctm?etwore f
edra ﬁ” de Individu goste van he ng 1S, wat alS fout - belan “ﬁ( enmlnder
Delangrijk - 1s aan te merken, wie de steekproef moetunvoeren en eoo
een der ?etke analyse de fundenngivan de steekProe In een ea eva e oo
mhet eenln eaccounéants actthk 7al ve[stevi en Vervo ensko
bepaling van de omvang en de wjjze va unvoenn? adn de orde. eHeva s et
met e moderne st ssche huI midaelen in he gemeen moge aen
of te benaderen we e zekerheld mep omtrent het beeld van dem 554 VErKI|
watalrso eetl]n Bﬁ arggsttl gP Ageven Slgg% eunkomst zal moeten aansluiten op de ana se
Me |s |n |t VErg ers evaI dus steeds bemP 'neculatleve elementen yit
de steek groe oepassm te reng nop de asnvan ca cu atie, Dit behoett nog n|et
te |mﬁl eren dat |nd werkW| ze zelf verand ennge komt. Men weet dan échter
nauw eun%erwatmen bereikt, én waarom men de gekozen methode aanvaardbaar
acht. Dit 15 niet alleen van belang voor de accountant zelf, maar ook voor de
Ie|d|nﬁ a dea33|(sit nten.
anzeltsprekend kan deze methode ook leiden tot verandenn% van de werk-
wijze, tot Uitbreiding of beperking van de steekproef, tot verandering van de
aard van de steek roef t%t vervan mg an de stéekproef door andere controle-
maatreﬁelen en zelfs tot herzienin e grondslagen waarop men het werk-

rogramm WE,

%9 ol d|Pect {0t een andere benadenngstze van de steeklnroef waarbij $ men,
vanun de zekerhel selsen e men aan h?t oordeel stelt, de richting, de uitvoering
en ge omvang van e sttie proef vaststelt

Het Is, meén IK, moge H enkele algemene voorwaarden aan te geven waaraan
voldaan moet zi r%n WI| zin hebben steekproeven toe te passen. Dit geldt z?wel
voor net geval men voor deze toepassing zuiver bij de intuitie te rade gaat, als in
het geval men calculeert.

mab blz. 58



Als eerste voorwaarde noem ik een relatief grote afstand tussen de kwaliteit
dre voor het accountantsoordeel minimaal nodig’is, en de werkelijke kwaliteit van

massa
Een steek roef laat alti nrd een zekere sprerdrn In de uitkomst van het onderzoek
bestaan. eze margee tin, naarmaeeen rotere steekproef genomen w?rt
Nu is het noodzak Jk dat deze spreiding in de %rt omst van (8 steekproe {
de gekozen graad van hetrouwbaarheld, 9ehee Innen de door de 3ccounran
toelaathaar geachte afwi gkrng vat Bij een Zeer |goede Mmassa, in verhou Ing tot de
Eftelde e1seN, zal dat reeds bréeen kIerng %eekn 0ef het %reval Zijn, Indien e wer-
e eJke kwalrtert van (le masSa echter }nde verelste kwalrtert ligt, zal de
steekproefuitkomst vrr;] nauw eurr bepaald moeten zjjn, en usoso en grote
steekproet moeten steunen. 1k wil gt met een voorbeeld toelichten. Stel dat'men
2.00 guldens heeft die meno echther wil onderzoeken. Men acht een aantal
van ten hoogste 80 vaIse gulde stoelaat aar en wenst een betrouwhaarheld van
net verkre en oord ee van 90 “/o. Indien nu emassa Zeer goed is In verhoudrn%
tot d ever rste kwaliteit (bijv. sIechts een vase \%ulden 200 bevatten kan me
reeds || een steekproet va crrca 0 stuks et%e aagle oordeel geven, mits men
rn eze teek roef een valse. ﬁu |dens aantreft esteek roef beh eférn dat geval
dus slec szeerg %te ZsJ Indlien evepwel de massa veel minder goed van
samenstelling s ( re 0 val uI ens zou bevatten) zou een steekproef an ryim
300 stu sgrvaarrn en hoogste

fouten voor mogen komen) nodig zijn, om met de
\eresrerstewarschun ijkheld te kunnen vaststel?% dat emassagaajn de gestelde
is voldoet

Het blijkt dus, dgt een rote afstand tussen de werkelgke en de mini maaIv
erste wa tert van gmasa eomvan van e fe nemen teekproef sterk D ert
meen a (J0ed (eorganisgerae ernemrn en aan deze voorwaare eelal
vo daan za Ijn. Dez om tangi her werkt sterk ten gunste van de toepassings-
mog % an e%t Proe het accountantsonderzoek
?t voorbeeld ng tevens, dat men de pulp van statrstrschf methoden. in
%geva niet kan onthéren. Het is wel te berekenen, maar vrijwel niet intuftief
te o eji reirnggﬁe ver men het onderzoek moet voortzetten om de gevraagde zekerheid

Een tweede voorwaarde Fre Ik aan het zinvol toggassen van steek roeven in de
accountan eractuk 20U wr Ien verbinden 1s, d massa een zod nrge omvang
moetg dat een reee esparrnzq van Wer zaamek l%erert n worden.
gver eze voorwaarde an 1k kort gn Uit iedere steekproe tabelb thoezeer

besparingen door het toepas envnstee]kproeven toenemen met d e rogl van
de massa. Wanneer men. over tanellen lfesc Ikt, aange ast aan de practijk van de
accountantscontrole blij J rin deze globale grenzen zo rmeerurt e relatie tussen
steekprogfomvang en totale massa.

De ber?g voorwaarden, die ik hrerboven formuleerde, zi gen eisen waaraan
beslist voldaan moet zrﬁn wil men steek iProeven kunnen toeéas en

s dat zo was 20U aarmee de stee O|nroe als controle-1nstrument veroordeeld

zrgn Men k?n wel vermoed en doch no tzeker weten hoe \;;oed de kwal rtert van

0é massa za zrm Dat Is o? niet nod rg want ahs aan deze voorwaarden niet vol-

e

daan 15, merkt men dat wel uit de steekproef zelf. Het enige is dan, dat vermoe e
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lijk zal bIern dat de steekproef zodanig uitgebreid moet worden, dat men beter
aar mee S aan een mteg}aal onderzoek had kunnen beginnen.

Het zal menigeen mtssc len verwonderen geen eisen te Vinden omtrent de homo-
eniteit van 0¢ massa, de foutenkans, het optreden van mmdentee fraude de
teventnfve Werkmﬂ xan het vinden van elkekfout enz.: alle even(zove eh ezwat]en
die reemattg terg et steekproefonderzoek zijn ingebracht. Tk wil hier in het
Kort nog Iets Ove zetI; gen.

Zoa|s al onder ,A %emeen aangeduid, meen ik dat een controlemaatregel niet
gemotiveerd kan worten Food % reven ekewer Pge Dat IS ggen pnmatre taa
van (e accountantscontrole, doch een gelukkig uitvlogisel van deze controle. Als
de afstand tussen vereiste en werkeln/ke kwaliteit ro(?tbukt zal er hovendien
we|n|g reden zijn voor een preventte e werking van de gevonden fout.

rootste (Preventleve werkmg1 %at In dat"geval un van het feit, Eat er een
accou tantsonderzoek is, doch zal Slechts in zeer enn%e mate afhankeh{ ZIjn van
ew%zewaarodp t onderzoek w dtun\%evo Ditzeltde %eldtmuta IS mutan-
dis 00K voor de Incidentele frau e daaraan re S een beschouwm
en voeq daar nog aan toe, dat fraude meesta n|et|nC| entee IS, en bovendlen VoOr
de accountant |leen van belan minen van relatief eomvan aarte en
waken an enerznd deandere contro emaatre elen, ter | et an?er 1jds moge &
IS g steek Zproe 20 amn op fe ze ten dat frau ebovene n bepaalde grens met
gev[\genstet kerheld wordf urt dgesoen sehosft bil e ¢ dice steek

e fouten-frequentie In. de massa behoe e tegenwoordige steekproe
methoden niet be enJ ezgn Aimen aangeeft \n/e?ke zgkerh?J n? N omtrg ct Je
massehelst IS het mo % e]kt bere enen h? 9root de steek proe moet zijn om deze
ze erheid t versc N on eacht g fouten-frequentie In de massd. Alg ?eze
reauentte er?este e [jmiet verschr gl zal dit met de gewenste waarschijnlijk-
heid vanzelt in het steekp roefresultaa IJK

De omoPenttelt van de Mmassa kan mnns |n2|ens %ok niet als eis in aanmerking
omen He accountantsonderzoe 2al mmers op bepaalde punten gericht zijn.

Men za oepste en van het control epro(?ramma( de vraa moeten beint
woorden: o weIk Punten IS detatlconérole noodzakel % nwaarom: welke zeker-
heid wenst en omtrent deze gunten oor het stel\m efonderzoek’ te Ver n* en.
Als men dus een massa onderzoekt waarvan de Indivi dueeeementen %teo
z0eken kenmerken vertonen IS dle massa ten opzichte va]n deze gunten omogeen,
tr]eversc |I|end van samena tellin ovengtens 00k. Ditzelfd %e( t ten aanzien van
outenoorzaken. De grote diversiteit in utenﬁorza en ma tsteek%roefon er-
z0ek eerger meer dan minder aanvaardbaar alt ans 20l am{t het er slechts om gaat
vast te stellen dat de massa aan eaca emtmmaeverels en voldoet. Als gecon-
lstateerd worddtdat de massa niet aan de gestelde e|sen VO doet lig t ezaakn tuur-
o’ek eheel aneJ Dan wordt et OFf oren van eoorza en Sn de verdeli ? E

fouten ove eze oorzaken van be gAsmen us vermoedt dat het onderzo
hierop it zal lop en an men Uit utiliteitsoverwegingen beter niet aan een steek-
roe be% Itn D| IS reeds yervat In de eerdér geformuleerde v?orwaarden

aaraan voldaan moet zin, wil het toepassen van stee proeven zinvol zijn

Ee be wa dat no% %ens tegen de toe assmg van steekgroeven naaf Voren
wor rac |s dat {de ccountan sc ntrole in een antalt[;va en niet

atom eondersce tussen ?( out ma rooMn grag van
e|n ividuele posten. Het Is echter moge u gebIe e 00 het edrag van de posten
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in hetse(e m}%rff(efonderzoak te betrekken. Prof. P. de Wolff heeft op dit gebied

belangri verricht
gsjtn Fea%emene schouwm%en uneen%zet Zijn naar mmmemng ?Ie
detatelggntgn/af rg %h het toetsen van de erkln’? van ge m\erne contro

3 edra nde Posten niet v ﬁnmalr belang. Men zoy
zelfs kunnen zeggen het oe Tfunctloneren van de inteme controle eerder bld
de kIe|ne posten”zal b|l% en dan Dij de posten waarmee rotere edragen emoel
zun B% deze doelstelli gvan het onderzoek kan derh ave( t edbedra In het
algemeen worgen verwa roo?d Het vereiste inzicht In de waliteit van de onder-
zachte massa kan In at?va verk regen worden door et chnleken ontwikkeld
voor de Industriéle kwa teltcontroe toe te passen. |k aarbH aan ,,ac
cegtance sampling”, aanvaar mtrtésteektgroeve waarbwa gﬂrond van de steek
B ef besfjst wordt over aanvaarding o verweer% van e massa. Aanvaar mg
etekent dan: goede werking van de mterng ? |ervo%r Zijn v(erschl end
Interessante tec n|e en ontwikkeld, en 1n tanellen V&S'[ eeg gnv Do qﬁ Romig)
Voor ge accountant Iutmg In het bltzonder 00k Interessant de m odevn
,,se(ﬂuentta sampl g waar (J men mel het nemen van Steek groeven voorta
Naa het aantal fouten dat men vinat. Is de massa werkel #vee bete
rnuennne nlmev%%l nodig achtte, dan zal de steekproef al bij geringe omvang uitsluitsel
Een b?hkomend VoQrdeg| va]n het gebrmk van uit ebretde tabellen 1s, dat de
accountant uit verschillenae alternatieve. mogell n an kiezen, teneinde een
\;;een h%wn ere|ken

stee roef te vinden die zo eqoe geq% aan u|t
é)root ezwaa[)ls evenw staaR etabel en vaak nigt ’]n onvol-
leden omvatten die voor het accountantsonderzoek et meest

e {fjkgmen

nook et bedra vand d|V|d le pasten van belang Is, moet een andere

t(e‘anteiworden oegepgst Pro eWoﬁ‘hep n|ervooreen ethoe ntW|?< ?

| or vele accountants ult |ntun|e In pra t|% wor trgie rac t
e

e Inprincl ea
r(]t ZF de verdel Fg van de posten naar d gnro tte van % edrage
nderzoek nvanae osten Pfo en eekn(be aald Deqrag. Het A (f(
9ens een oor ro ontW| e{e ormue exact aa tg%
5|cosmen hierbi IooPt en dus ook el eomvanP e steek Proe ient te e(b
0m aan eaa(lde estelde eisen van zekerheld te V0 doen Het Is zelfs mogeli aan
te even T enzen men moet k |ezen | de verdeling.van de massa, om het
(ewvenst resua met de minst mo f sten te bereiken. De berekeningen
van Pro de Wolft leiden mij er even e oet veronderste en, daf het doelmatiger
zal blijken de keuze van de’ grens ée aten an?en van heit inzicht yan _de con-
trolee nde accounfant, Men an met FiVaﬂ de formule gie Prof. de
g\e/PeIEen]eeneﬂ ontwikkeld gemakkeluk de noodza e uke omvang van de steekproef
Derte cor\troleren fractae vaH de posten bened Ide rens, wordt voqu%ns
eze form gevonden oor het quotient van rens en et totaa
ra? van gsten tev?rmem%vu Igen meteen cfor. Laatstgenoemae
actor 1s alle %fhanke ||k vah de eisen die men st It aan e betrouwhaarheid en
de toIerantte In net qor fee
De formule van Prof. de Wolff zou naar mijn mening kunnen worden uit-
t) Statistica Neerlandica 1956 No. 1 en 1959 No. 2
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?ewerkt in een reeks tabellen on?eveer op dezelfde wijze als de reeds hestaande
abeIIen voor mdustnele kwa||te| scontrole.

In |enrtn n het bepalen van e%rens overlaat aﬁn de a(:fou tant heeft dit het
voorgeel, dat het quotient van degste de grens en het totaalbe raP van de gosten
als één variabele beschouwd kan worden. ? r de accountant zal het vaststellgn
van d? rens waﬁrboven men alles %men wil hebpen, nog van andere overwe In-
gen, ath nelg unnen z S{ danaeen van de kosfen van estewroe eze
vrijheid zal voor hem meestal wel opwegen tegen eeventueeextra sten van
steekProef Ult het verdere onderzoek van ro de Wolff en ro tarre
$Id shovendien geble en, dat net zeer moeili kza an de %pa In van eg?

renzen, In een %?(meen foepashare en eenvoudige hanteerbare wisku

enn it te drukken. Het'is daarvoor nameli nod|9 Veron erstel INgen te
ma en dangaande de verdeling van de te onderzoeken posten naar de grootte van

het bedra
|sgzeker denkbaar, dat %p deze wijze een s%ne tabellen zou worden ver-
ard n%d en ul epeeven die |n th| ejzon er ten benhoeve van de accountantscon-
tro toeloas are steekproe teghm ken zou samenvatten. Het toepassen vereist

dan enerfel statistische deskun ghel van de accquntant:
reen gqe bruik van deze tafels zoy 10entiek kunnen z% a(an de hantering van b%

omt dan ever]e ns tev&
allen. Men bepaalt voor het ge%even eva ewaa de van de vanabe en en zoekt
de daarbi] beh reng]e omvang van de Steekproef In eta

Hetmge misschien enigszins voorbarig klinken een ergeluke werkwijze te
va/aerr]wedzelrstml Ir?n maar ik méen dat de technische mogelijkheden hiertoe thans reeds
Een dg ge gke ontW|kkeI|n Zou kunnen leicen tot een aanmerkelijke uitbreidin
van (e togpassing van steek roeven in de gccountants ractn en’tot een recht-
vaardi mg{/vantanso speculatieve v9ro Igevol e we kwwzen Een hetere
|n assI % an de steekprogven In de wer rog amma’s en een Ulepgaander uit-
VOerin an eco trole zou erelgt unne 3

en elang Jek eperking van ewerkzeﬁamh(? en die o& et o%enbhk a(lthans
knn%?v“e noodzakelijk wortlen geacht, zou hierdoor naar mijn mening verkregen
unnen worde

Tenslotteo{g hantering van deze Jechmeken zal i |n en enkel opzicht afbreuk
doen aan de specifieke deskund|g eid en ver ntwoorde held van de accountant.
e accountant Af immers d %ene die de eisen for ueet en de te een
aaraan aaneast nJbes chikt evenwel over een ruimer areaa nmo
en alternatieven, zijn arsenaal van controle-instrumenten is uitge re|d u |n2|c
verdiept en verscherpt

taf es Het bezwaar van UI'[VOGFI%? b?re enln?
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