door Prof. Dr. J. L. Bouma

Methi)den voor analyse van %n ond kzoek naar gek anémceerde V\g}roetheden
en re A|e tussen % root e}den?T %l en als: k antltat|eve
meth enz n sinds mensen eqri svoer ast. /

mam?este tdZ hch n glverse vogmep) ncalcuét €s, | gekﬂ %?Rmn q

8gerat|es In_beschrijven stahsEsce e% en nte en en In meten

28 Versch Hnm svormen maakt e( Ul ant)tadue e met ode

wedm meer Indruk dan het sBre van Proza Il smarf]
edrijtseconomisch theoreticus, t r}en evenwe

oren van, ontza
mg wanneer zi| worden gekonfronteer meP wiskunde en Etmskuﬁ\t,t[

staflstiek.
ﬁtoe assing va ma ematlsche methode ij de oplossing, van vraa-
e erban en met %nmn an oner emm

a\<t|V|te|éen ti?senda?tevgf e fwee ’égzt/c Hcvel vart

ersm
% oro

en, z0 amg et eoretls gB lege
gractlﬁer e Mmana erf ver wenen tvv| elind van kwantita-
tieve technjeken, aa[t g e( toege Bast ten hehoeve va Fen efficiente
orlo svoerm en 8 rt aan te |enite %estel an cIviele organisafies
Zowel met, als zonder wirstoo egvotr votr kt2|c m eta e-
een onder enaam operation derzoek, sverta erat |o

v
Eesearcﬁ geen vooral door Anéenkane ebrmkte ter ng dttp t|o
esearch (een term, aaraan de] ritten de ork ur ek
[ ZIin ‘met |betre tot t er| O edtt m|te3| omIoo
Wl en nsa nsmten omsc r| VI 0, zoals ot\e oor Harv anert
nLgn |raePr|nC| ra ons Research js gegevent Ptde ni ert
ema fave en met aanneme enatiw eurjoheid) -Operations esearc
f|ent| a roach to pro em Solvin reecu e management. An
apg cation 0 peraHons eﬁearc Involyes:
truct n&; ‘mathematical economie, and statistical des fngtmr?s or
nceraenusmn and cont ro problems to treat situations of complexity
(Ja% eyre at|onsh stat (determine the probable futut T;%onse%uen
ces e |5|onc0|ces

ewsm Qpro rlale measures ectiveness
In order to evaluate the re at|ve merit of alternative actions2).

In deze defi |t|e staat centraal het bo wen van mode]len van beﬁlmtvormtn

en wel van_ besluity rmm? In cor&tp exe situgtles Waatn alles lmet a

samennhangt”) en ander onZekerhe eI I rlt keEmer g{
aar ergelijkt aan de han

1) H. M. Wagner, Principles of Operations Research with Applications to Managerial Decisions
(Er}gileltévood Cllifs 1969).
mp

en tweege
15 dat men-alternatieve keuzemoge ukE tqen met e
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i e Sl
s&r d een mode exogene varra[rel% r? gcteor Pactoren uiten het mo§el
it Lkl o P ) M i
8§eve reIa es'rlnh%t MQ/oorbei n et gé 9er bepa ﬂn?van

Frma ete eveelheid zi e(or ergrootte osten (e %
zet ert en eld en eob osten per ee her§en per ti seenherd

exo egnv elr?aa §n aan fe mer ett osten er

ale estel- en opsfag
reexo en varianele zr eheers aar W,
aarevan eZe varl been Invioe ur efenen. qvoorbeed de
orde rootte e waarden va eenoene varra en.z dus[n
evold van de keuze van de eers a exoggne varrg e]en Wil men e
evo en van de euzei van ge (a ternatrevg Ia en van beneershare val labe-
nnen voorsge en, dan za men e rg atles tu Sen de verschillende
varraeen In het b rssrng*mod rincipe die en wanér rce
De. termen _kwantifati walltatier worde ﬁ[t
erurk vaak in wernrg omHnde zhn %ehantee ven len worden allerlei
evoe swaar en aan deze termen ge wa rtatre IS VOOr § mmr nsyno
rem met ge wam” en voor an eren ente en . een aspre ng v
0Qere, bov em%ereurtst (}9%1 oelens en waa en. Prof.
Gelrts' aNetrn ﬁi H eo er av eveJrnPeeen uiteenzetting
van_een letensc nPdp eran woor brur van de termen.
e beslissings det en wor en 0 |n evorm van wrskundrri
relaties tusse wantiticeerbare vari nenz zrchv or expll-
crete formFe en ob% treve ma(rirpu ate da Fvvers %en eon erzoe
efrekkin

die de rege [s Van atre leic ur et mo
ez Concust e vors e

sen roc
enzelfde"conclu ve
nﬁ an de gevo en van de keuze van epaa e o alternati aar

word ten dat de erteIr ke ontwikkelingen

eerspare “var rnstr nten ) Voor de walard N vari nrfo ene
eerd als
van e endogene varra het gunstigst Is eﬁ g
e varid et onqer-
strakker en I1s minder athankel]
leve aan
It nummer.
Wa tr rrn
dlaarmee
In 0 wer I ken van eurt puntenvne voor ellin eno
xact IS niet ge \haan ter rnee -
] ructre van

varra elen ( resultatenz ordt meesta 8rau
waar eH van heef re varr elen, waarvqo Bt at ewaar
e(n g gzb£ e Waarge
noemt men de opfima % en van de Deheer
z0ek van een mode met ulp, van érthemaéécemethdp eR 15 1 prrnch
ﬂk van T(gla e tong” dan het geval Is ij
een_overwegend verbale en Intur’
rzijn an he bouwen vta Hr el rmn aéan de formel de bet(]andelrnlg
arvan v r lemen. ver onden. Enkele daarvan worden door Dr.
oormn eha rn zr Helraeto
|ser | eorie en m deI hetekenen niet dat
ﬁ uw%o
L
gcm?enge redenen 3n ook stz st
een model met stochastrsc W.Z. m oort eV epaade relaties en
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roothepen rekenin v% tg houden. Aan hierbij rijzende problemen is het artikel
an Pro oers e
De WIS unri nro/ulat CF met qe mod |en teneinde voor. de raktrrek
rurktLar srn en gesll de Hro emen t vrnEen IS vaak zeer
] en zojl zonder. ehu eetronrsc aratuur (5
ost a(r en e fi] ro zrn r stateen aanwishare re tussen
ontwr van revan de rekenautomate ﬁond a menm
beweren a OR se ts an worden ber ven met

van gen
Lekenapgaﬂ leHrrje vgtr n\%ﬁ ggr% e onderzoe _haar Im |oat(jJ f dee[n CF

an Ver en. Sommige fypen. m enen ZIC
vo I eg gemee nalyse, waaroij e frac trma aar en
eheers are variabe en e ch rijven als emen unc an de niet-b eers
aree ne variabele nst nten ndere mo eI en. kunnen daaren-
g vortJS i e?de 0\(r)v ar enen b%e%e)er %r;rgurenne rIer {- Reersr
van J % ehorend 3’ n.van de endo ene arrrla elen wore
d Door en mode ste seIm fi vo [ Ulteenfopende waarden van
eers are variabelen door fe re an men ro eren de 0 trm
combinatie van waarden te vinden. ot de.num rreke rocedures Wwor en
Gend. Met naemXerrgnn %’P e%”@%&&ﬂ%%‘ﬁ#” Y POMEreKe procealres
re nautomaten wil Brur e, eJetmen welo even reLenrepe?s nor
onstew bespreekt in zijh bijdrage een epaa categorie rekenregels,

( e algort
;gﬁerﬁ” S s o

% £n er unnen re evantev riabelen over hlet noofd zn rtre Ien, er Bn
oh uwrnorezq nzg I(even D rg%n r¥88 verlen aln earetatrlrg\r/\revek?nale(n f rdlelrretrotr?
}s]teﬁn ever ?orget asoﬁutron IS0t Necess {?Y a(n rq F ? 0 er

del ookrg % Ziin 0 gezet en ho voorfretteli] f?eo ossingstechnie
S Bl e o
rsorﬂlr ee/rgegg eﬁo@ Vraag, naar aanlelding waarvan net operatronelle onderzoe

sin VaPeOR maakt intussen intuitie en  heldere }%enblrkkeg

nre over 03 g ﬁ er Js er sprake van een oodzaali een brui comai
natre vanwet scha erék enken en rnt tre aanvg en te vinden. Evenmin

érloor e opkomst R de ae met od van \h orievormin
valueerd. Inte ende rn vele vaI en IS een ver ala model qe eeyste ﬁta
P eweﬁ naar Ee mat ematrsch wantrﬁatref model. Een verbale besc [
van fet pro eemg taan een formele modelc?nstructre voor
echiter dujdelr éker ge ar aan Vﬁ (ae modellen, In ver eI rng dr
mathematisc ellen, deze de methodologische eisen mo [
3)  Andrew Vazsonyi, ,Why Should the Management Scientist Grapple with Information Systems”,
TIMS Interfaces, Vol. 3, n0."2, pp. 1-18; in het bijzonder p. 5.
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esteld terzake van volledigheid, consistentie en |dent| iceerbaarheid4). He
usn tzo at men 1 de Wetenschap..met woor en Ichtzinniger a
ets bolen. Een antitatie od veegeva en we
s eer nder a meen an een ver el. Ineen verbaa
odel kan men ||vaorbeeld volstaa et te ste en at een factor
osmeve invioed heeft op een grootheid Y. In een kwantifatie mo
oeten aangeven of dit verban pro ortioneel, re |Jn| m
en in ogarit |sc

Ien léromlt nig: kwadratisch, kubisch, exponentieel,
ver%an?at e waarde van de parameters en’ constanten’ In“het etrokke

Zblouw van een kwantltatlefmode van een beslissingsprobleem dient
en met ten Jnste twee overwegingen rekenin te ouden. Ten eerste moet
etm del re |s |sc W.Z. et moe ee efrouwe en voor e mana er
are, a 7in van de werkelijkReid. Ten tweede moet
WISk ant rhaar zijn, d-w.z, er moet een techniek zijn warmee
men el p033| van het gemodlelleerd propleen @ vm en. Beide
L e e

waamneden van de O 1n en (e manager, npersoonll
osten en verwachte voorde

Welke) hondmg tieten bedri fsecononclen en daarmee nauw verwante be
roepsheoefena ? S accountants en mtntstra&eurs elt(ann&m% F opzich-
e beoe emn% van het operationele onderzoe ona men

tfn rlei neiging vertonen.
kw%neaet%ttg Qaan i ggnoemd &, ”e'B'e”%%mmza'tltv.?trt*&s”ﬁtgtmtt'ste“n
ek e ol e o L s
gunt Innemen zou men iunnen aandu Hten alﬁ |so?attont sten. Ze?sb UnIver:
”e”et‘uqé E B i R eren tfet T aale] 5T o "i%%t“”
H t%/v g9 richt ant}tantte rtut%economnt che /&alqtswertmen §)m
et etwat on er e Putt te n§< en) mee aan eeB t) § erder uit el

re|en van chtin E nchtmg in % J J secon mle en
E ee teaen este de negm% fn eineurnb% eH mena3| pen-

rken. en zich e

sten. zoll Kunnen br%ln ste tst) qtnunt
rufseconomle ca Z0U moeten ,,overnemen De eweeqt 2|c

€ OVEl-

(?( ecttevg Va t)e-

VISIeS en van

4) H. M. Blalock, jr., Theory Construction: From Verbal to Mathematical Formulations (Engle-
wood Cliffs, 1969).

5) Mathematen zullen deze afwegm%welltcht anders beoordelen dan economen. Een aardige type-
ring” treffen wij aan bg therton Martin en G. Roberts, Mathematics for Management
Science gLonden 1972), p. 4 LA mathematician is a person who obtains a rigorous mathematical
solution to an approximate statement of the problem, while a management scientist is a person who
obtains an approximate mathematical solution to arllgorous statement of the problem”. De auteurs
zelf maken duidelijk dat ,the principal objective should be a rigorous statement of the problem, even
if the mathematical solufion can only be apprommate rather than finding a rigorous mathematical
solution to an approximate statement of the problem’
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het te in van het bedrH seconom sche ery rrngsob ect met b bena}t]te
f\i (ﬁ e met

Ptr? ey)vert%%srr% (?é)%e nvals ﬁ ef me wat and

i ze[fte Eat drt hoort mger | fkée Bedrifseco omie. . He Spleckt vo t voor veg

te  verwezen rﬂ neezp Jr
eersrn an de wat andere” technieken en toden Deze ﬁo anig
ecra |st|c at ts Vo Ieer at em ten hen onder de knle hebber.
dan oo ewo et o erationele onderzoe N
eta emeen S |n tea Ver and an é 00r sommrg(% Fau Urs Is
et team-werk- ara erenessenLeeI on er van de definiti otdrt
team behoren dan nreta een wiskundigen en ec?nomeg maar 00k tﬁc nicl,
%sy 0 %e]n en andere heoefenaren van mense swetensc g
dus komt men 8t een ouding, die tussen de | ﬁrra Q nis |fo
nistische In ligt en die als de coop ratieve kan wor% aang t% ryfs-
econoom c.S.” moet de ererp eld vertonen en de bek erd ehben
\s/%rrnean] dte werken met beoefenaren van andere disciplings en wel in team-
Banr\rlrenrkenkele aspecten van deze samenwerking gaat het artikel van prof.

en volgende vraag dringt zich onvermijdelijk o eel kennis, moet een
Eedr ?sgconoo gf accguntant Ltebbenjvan”é Ewantrtatreve methor?en on]
ruc t aar te unnen samenwerken met anderen gr een OR-t lohaa
an me % ekwaamh %r terza e van
OR on erscheiden IC

s
het hestaan van itatieve metho er;f N Indien men erﬁ r? w
D B [y o 1L Pl Oehce W%ttt”ttneatttﬁ%t ?e i
van O F{kurg ePn wordeno eost en g é/e‘tst nke en e demnF-

nrek |R
(ig van ioncrete prabl emen Waar-
m rec

a

voor en zich este%zret¢ nitjo en ziet ﬁ

ten van overgenkomst tusse eagem ne modellen en ge elge u%on ere
oor Jo es aangequid ggrrﬁ%

rob eem Het .vierde niveau wo
atige bena errng waarvoor geldt l% the exe

tiye h
COﬂStIpEIJ Fl(t)ag uatrond? hShtgd(?V?IgﬁrICeS Orq)%SIJQ ctoenEnS ; Y) ec&)Ye {0 L?S%“SO n(i

tbc%%”t’t

|es dat eni ecommunr tre met beoe enare e oger

er e NV u%nen In aa(s aan te even we e wantrtatreve te
t bijzonder bruikbaar .Is

concepts as an ald n aterHat ves |n recognrzrn%] POSSIDIE
CONS HGH&GS Het V nrvea worat rer wa Nneer men n staat 5
VErSC en var kwantifal ve mod

tg/ n o) ﬁosse en.de kwan ”
tieve tec nrek Ie haEteren J Iem tro zesenrveau en alles
at daar oven uitsteekt omvat'de m el en te houwep, ult te

nen te ver Jnen Men 1S |nsa emeen eormul(?eremo ellen en
stan aar -technieken op maat te snijden voor eigen bijzondere problemen en

6)  Curtis Jones, ,Applied Math for the Production Manager” Harvard Business Review (september-
oktober 1966), pp. 20-24.
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men let kans bestaande oplossingstechnieken efficiénter en betrouwbaarder

Eﬁ( Qedn fsecono?m en elke a countant en adrgmmtrabeur die in de Prak-
n{k Wer zaahl 15, 7 tenmmste \nlvea van de ,problem recognition
eten pereiken. weet d N we ke pro lemen hij voor oplossifg moet

urthesteden aan een

V\%f q]ter vruc 8 %tOR te'ilm samenwerkeﬂ Zb
ten msrl e { stadium vanq) WPI0 Iema Ution” moeten hebben ereht
|t vu egmgegld Is niet te bereiken zonder speciale studie van OR-met

§4et het onderhavige nummeLvan het MA.B, beoogt de Redactie P% Flezer

e
Enaar hun in ua %e lezer be[<en vergngerstq

D renooven égetrac tee aan et te vent m reco n|é|on
%ﬁteaﬁ” o e ¢ Vsesrlngest(e) erksé’ﬁ' leznoa ’ S”aﬁ‘em%%{} naTaé‘é'

Ine |rep %rammermq Ragfsg van Maiovk Lraag'rﬂ? ?

Redactie. heeft getrach een |g gevarleer é E e mode en

en fechnieken € berejken dat e 1zer een Indruk kan Krijgen van de veelzij-
oPe ec!w

digheld.van N
Iq-le{ |¥ ainttéssen onverﬁehkti [] Jk gebleken dat auteurs hl;g elgen inter dﬂ{eta

even over prople-
Fe mogen worden

geven aan re ﬁcuonele rictl]) en| ake mathematisc ISche

elevantie en len e{van et artlk e ﬁres ect|eve rdoor

n|et eeI Verge u baar on er |n gegn ﬂ]egv F
0 |ze va eqefe-

u1te| uk sle wor Waarde %
mn van g s esan rdlsen r] thoden en tec n|e en,
eoe gH [rjeen” me ankelu IS van de pe oonlijke aanpak en visie van dg

het voorgaande zijn al enkele bijdragen en auteurs afzonderlijk genoem
et.n 8e eerst %noemde Vig mgen 0 verzoe vang wed C|e &
SP Claa rger cht. op gemene metk { che vrg Dde ovenge auteurs %)Be
ﬁﬁa%?.% nez'g elukkiq Al Uitgeno: dakﬁte5r§°8 rsfdﬁhe :
vonden hpmJ ra e% te Ie%eren &gvee(ﬂgbf aar redactfon eweg zEaa%w
H % (#n steu edewerkin enote van ro

Jon é aar T«msc pe mee gactover eo%z? an o\lt ummer
en gle een essentieel aan ﬁeftgC In de redactio ege elt’im%g(
Fe re§ |isatie. Bovendien fw\reft | & Ege mspannlrlg getrooa eeg zb [-

e le leeren, NATenS de Redzctie'spree ik zn 24t adfes Dizor-
I e flkheld Ut P J J
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